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SMJERNICE DRUSTVENE ODGOVORNOSTI | ODRZIVOG POSLOVANJA

uvoD

Od svog osnutka Codel razvija poslovanje na nacelima struc¢nosti, odgovornosti i dugorocne
odrzivosti. Smatramo da uspjesna tvrtka nije samo ona koja ostvaruje dobre poslovne rezultate, veé
ona koja svojim djelovanjem stvara trajnu vrijednost za kupce, zaposlenike, poslovne partnere i
zajednicu u kojoj djeluje.

Kao tvrtka specijalizirana za industrijsku automatizaciju, robotiku, digitalizaciju poslovnih procesa,
razvoj programskih rjesenja, te integraciju slozenih logistickih i proizvodnih sustava, svjesni smo da
nase odluke imaju utjecaj na ucinkovitost poslovanja nasih korisnika, razvoj novih tehnologija,
koristenje resursa i radno okruzenje velikog broja ljudi.

Zbog toga drustvenu odgovornost ne promatramo kao izdvojenu aktivnost ili formalnu obvezu, veé
kao sastavni dio svakodnevnog poslovanja i korporativne kulture. Nas je cilj razvijati tehnoloska
rjeSenja koja doprinose produktivnosti, sigurnosti, odrzivosti i dugoro¢nom razvoju industrije.

ODGOVORNOST PREMA ZAPOSLENICIMA

Najveéa vrijednost Codela su ljudi. Razvoj tvrtke temelji se na znanju, iskustvu, kreativnosti i
profesionalnosti zaposlenika te stoga kontinuirano ulazemo u njihovo stru¢no i osobno
usavrsavanje.

Nastojimo stvoriti radno okruZenje u kojem se postuju dostojanstvo pojedinca, profesionalna
razli¢itost i sloboda izraZavanja strucnih misljenja. Posebnu painju posvecujemo jednakim
mogucénostima pri zaposljavanju, stru¢nom usavrSavanju i napredovanju, neovisno o spolu, dobi,
nacionalnosti, vjeri ili bilo kojoj drugoj osobnoj okolnosti.

U poslovima kojima se bavimo kontinuirano obrazovanje predstavlja nuZznost. Razvoj novih
tehnologija u podrucjima robotike, umjetne inteligencije, automatizacije, industrijskih komunikacija
i digitalne transformacije zahtijeva stalno ulaganje u znanje. Zbog toga Codel aktivho potice
sudjelovanje zaposlenika u stru¢nim edukacijama, certificiranjima, konferencijama i razvojnim
projektima.

Sigurnost i zdravlje zaposlenika predstavljaju temeljne vrijednosti drustva. Posebna paznja
posvecuje se organizaciji rada, sigurnosti na radu i o¢uvanju ravnoteze izmedu profesionalnog i
privatnog Zivota.

ODGOVORNOST PREMA KUPCIMA

Poslovni uspjeh Codela temelji se na dugorocnim odnosima povjerenja s kupcima. Takvi se odnosi
grade kroz struc¢nost, transparentnost, postivanje preuzetih obveza i otvorenu komunikaciju tijekom
cijelog Zivotnog ciklusa projekta.

Kod projektiranja i implementacije sustava nastojimo razumjeti stvarne potrebe korisnika te
ponuditi rjeSenja koja stvaraju mijerljivu poslovnu vrijednost. Posebnu paznju posvecujemo
pouzdanosti sustava, sigurnosti podataka, mogucnosti daljnjeg razvoja i ukupnim troskovima
vlasnistva tijekom Zivotnog vijeka sustava.

Svaki projekt promatramo kao dugorocan odnos u kojem uspjeh korisnika predstavlja i uspjeh
Codela.

ODGOVORNO KORISTENJE TEHNOLOGUJE

Digitalizacija i automatizacija danas imaju znacajan utjecaj na nacin rada organizacija. Kao tvrtka koja
razvija i implementira tehnoloska rjesenja, svjesni smo svoje odgovornosti u oblikovanju buducih
industrijskih sustava.

Prilikom razvoja i implementacije sustava vodimo racuna o sigurnosti korisnika, sigurnosti
industrijskih procesa, zastiti podataka i otpornosti sustava na kiberneticke prijetnje. Posebnu paznju
posvecujemo transparentnosti automatiziranih procesa i odgovornom koristenju novih tehnologija,
ukljucujuci sustave umjetne inteligencije kada su dio projektnih rjesenja.

Nas je cilj razvijati tehnologiju koja ljudima omogucava ucinkovitiji i sigurniji rad, a organizacijama
vecu konkurentnost i odrZivost.

ODGOVORNOST PREMA OKOLISU

lako Codel nije industrijski proizvodac, prepoznajemo svoju odgovornost prema okolisu te aktivno
promi¢emo odrzivo koristenje resursa.

Digitalizacijom poslovnih procesa nastojimo smanjiti potrebu za papirnatom dokumentacijom i
nepotrebnim administrativnim aktivnostima. U svakodnevnom poslovanju poti¢emo racionalno
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koriStenje energije, odgovorno gospodarenje elektronickom opremom i pravilno zbrinjavanje
otpada.

Posebno vainim smatramo cinjenicu da sustavi automatizacije i optimizacije koje razvijamo kod
nasih korisnika ¢esto rezultiraju manjom potro$njom energije, ucinkovitijim koristenjem skladiSnog
prostora, smanjenjem transportnih aktivnosti i boljim iskoristavanjem resursa. Na taj nacin
doprinosimo odrZivosti ne samo vlastitog poslovanja nego i poslovanja nasih kupaca.

ODGOVORNOST PREMA POSLOVNIM PARTNERIMA

Vjerujemo da se dugorocCno uspjesni poslovni odnosi mogu graditi isklju¢ivo na medusobnom
povjerenju, profesionalnosti i postivanju ugovornih obveza.

Od svojih zaposlenika i partnera ocekujemo postivanje najvisih etickih standarda poslovanja. Ne
prihvaéamo korupciju, sukobe interesa, nepostenu trziSnu praksu niti bilo koji oblik nezakonitog
postupanja.

Posebnu paZznju posvedujemo zastiti povjerljivih informacija, zastiti intelektualnog vlasnistva te
odgovornom upravljanju podacima koji nam se povjeravaju tijekom suradnje s kupcima i
partnerima.

DOPRINOS STRUCI | ZAJEDNICI

Codel vjeruje da je razvoj drustva usko povezan s razvojem znanja i tehnologije. Zbog toga
podrzavamo suradnju sa strunim organizacijama, obrazovnim institucijama i tehnoloskim
partnerima.

Kroz vlastite projekte, strucne aktivnosti i prijenos znanja nastojimo doprinositi razvoju industrijske
automatizacije, robotike i digitalne transformacije gospodarstva.

Posebno vaznim smatramo poticanje interesa mladih stru¢njaka za tehnicka zanimanja te razvoj
kompetencija koje ¢e biti kljuéne za buduénost europske industrije.

ZAKUUCAK

Drustvena odgovornost i odrzivost za Codel predstavljaju trajnu obvezu, a ne jednokratnu inicijativu.
Nasa je ambicija graditi tvrtku koja ¢e dugorocno stvarati vrijednost za svoje zaposlenike, kupce,
partnere i drustvo u cjelini.

Vjerujemo da se tehnoloski napredak, poslovni uspjeh i druStvena odgovornost medusobno
nadopunjuju te da upravo takav pristup predstavlja temelj odrzivog razvoja Codela u godinama koje
dolaze.

Stranica 5/5



